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ALBERTO SOLER, psicélogo

“A los docentes les influyen sus
expectativas sobre el alumno”

DIANA OLIVER
Elorigen del Efecto Pigmalién se
encuentraenlaantiguaGrecia. All{
naci6 el mito que recoge lahistoria
deamor entre un escultorllamado
Pigmalién yunadesus creaciones,
Galatea. El artista tratabaala es-
cultura como si fuera una mujer
real. Tal erasuamor que éstaacab6
cobrando vida gracias ala media-
cién de Afrodita, testigo de la ado-
racion del escultor por su obra. Si
trasladamoslahistoriahastaeldm-
bito de la psicologia o dela edua-
cién lo podriamos definir como la
capacidad que llega a tener una
persona para influir en el rendi-
miento de otra a través delas ex-
pectativas. Es lo que se conoce
como “profecia autocumplida”.
Hablamos sobre el particular con
Alberto Soler, Licenciado en Psico-
logfa, Master en Psicologfa Clinica
ydelaSalud y Especialista en Psi-
coterapia, sobre este fenémeno
psicoldgico.
-Noson pocaslas ocasiones en las
que hemos escuchado hablar del
Efecto Pigmalién pero, ;en qué
consisterealmente?
-ElEfectoPigmaliénesunfenéme-
no psicoldgico que describe como
las expectativas que tiene una per-
sona sobre otra pueden influir en
elrendimientodeésta. Esalgomuy
similar a lo que se conoce como
“profeciaautocumplida”’: una pre-
dicciénque,unavezhasidohecha,
es en simisma la causa de que se
conviertaenrealidad.
-En el aula los profesores mani-
fiestan diferentes expectativas
acercadel comportamientodesus
alumnosy, por tanto, los tratan de
formadistintaenbaseadichasex-
pectativas. ;Tiene consecuencias
positivas trasladar el citado efecto
alasaulas?
-En muchas ocasiones se hacela
distincién entre “Pigmalién positi-
vo” y “Pigmalién negativo” en fun-
ciéndesilasconsecuenciasquetie-
ne parala persona son positivas o
negativas. Pero nome gustahablar
delefectoPigmaliéncomounatéc-
nica, porque no lo es: simplemen-
te esladescripcién de un fendme-
nopsicoldgicoqueesnecesarioco-
nocer para, sobretodo, evitar con-
dicionarmediantenuestrasexpec-
tativas negativas los resultados del
alumnado (en un contexto educa-
tivo). Conocer este fenémeno nos
deberfallevaraesforzarnospordar
verdaderamente el mismo tratoy
oportunidades a todos los alum-
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El psicologo valenciano Alberto Soler.
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nos, independientemente de
nuestras expectativas.

-Has mencionado el Efecto Pig-
maliénnegativo,;qué consecuen-
ciasnegativaspuedetenerparaun
alumno que el profesor actiie de
esemodo?

-Sobre todo desigualdad de opor-
tunidades. Te pondré un ejemplo.

“Muchos docentes
no son conscien-
tes de laimportan-
ciaquetienensus
expectativas sobre
los alumnos”

Reuniéndemaestrosaprincipiode
curso. El maestro A habla con el
maestro Byle dice: “Anda, que te
hatocado este afo a Fulanito en
clase... pues prepdrate, yo ya lo
tuve el afo pasado, jmenudo tras-
to!, jja, ja!”. Simplemente un co-
mentarioasipuedelograrque des-
deelprimermomentoelmaestroB

ledéaFulanitoun tratodiferenteal
delresto de sus compaiieros. Con-
ductas o actitudes que tolerard en
unos, no las tolerard en Fulanito
porque“esuntrasto”’ conelquehay
queir con cuidado paraquenole
destrocelaclase. Quizd Fulanitotie-
nelamisma capacidad y motiva-
cién que el resto de sus compatie-
ros, aunque sea algo mads “trasto”,
pero si no se le dan las mismas
oportunidades estd condenado al
fracaso educativo.

-;Crees quelos docentes,en gene-
ral, tienen conocimientoacercade
estefendmeno psicoldgico?
-Sonmuchoslos docentes que son
conscientes de laimportancia de
susexpectativassobrelosalumnos,
pero atin hay muchos que no son
sensibles a esta realidad; esté rela-
cionado consuvisién dela Educa-
cidén, del papel del docente, de las
estrategias de aprendizaje...
-;Cudlessonlas circunstanciasen
lasqueel EfectoPigmaliénsehace
madsnecesario? ;Creesqueloesen
el contexto educativo?

-Este efecto se observa en muchas
dreasdelavida, pero tiene unaim-
portancia enorme en el contexto

educativo. En cualquierrelaciénde
ensenanza-aprendizajeesnecesa-
rioteneren cuentalas expectativas
paraevitar efectos indeseados.
-;Encuentras desventajas en el
Efecto Pigmalion en el entorno
educativo?

-No hablaria tanto de desventajas
como de posibles consecuencias

“Laseguridady
confianzaque un
docente tenga
en simismova
ainfluiren

los alumnos”

negativas de no tener en cuentala
influenciadelasexpectativasdelos
docentes en el rendimiento de los
alumnos.

-Las creencias que tenemos sobre
nuestras propias capacidades tie-
nenmadsfuerzadelo que creemos.
sInfluyequeeleducadortengauna
alta autoestima en lo que trans-
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mite asus alumnos? Olo queeslo
mismo: ;A mds autoestima del
profesor, mayor posibilidad de
transmisién de autoestima a sus
alumnos?

-Laseguridad y confianza que un
docente tenga en simismovaain-
fluir en sus alumnos. Mds que me-
ros transmisores de conocimien-
to, los maestros son modelos para
sus alumnos y transmiten mucho
mads que lecciones en el aula. Ver
c6mo un maestro gestiona situa-
cionescomplicadas conseguridad
y dominio, cémo se desenvuelve y
trata al resto de alumnos, toda su
conductaverbalynoverbal...Todo
eso transmite muchoy genera un
poso enlosalumnos.

-:En qué medida es importante
quesefijenmetasalcanzablesyre-
alistas paralos alumnos?

-Es necesario hacerlo desde el
equilibrio: siponemos unas metas
demasiado altas el alumnolas per-
cibird como inalcanzables, se frus-
trard y no luchard por avanzar. Por
el contrario, silasmetas son dema-
siado bajas, no motivaran al alum-
no. Debemos tener muy presente
que cada alumno es diferente.



